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Allgemeine Geschdftsbedingungen

fiir den Hotelautnahmevertrag mit dem

Kongresshotel Potsdam

§1 Geltungsbereich

L.

Diese Geschiftsbedingungen gelten fiir Vertrdge tber die
mietweise Uberlassung von Hotelzimmern zur Beherbergung,
sowie alle fiir den Kunden erbrachten weiteren Leistungen und
Lieferungen des Hoels.

Die Unter- oder Weitervermietung der iiberlassenen Zimmer
sowie deren Nutzung zu anderen als Beherbergungszwecken
bediirfen der Vorhcrigcn Zustimmung des Hotels in Textform,
wobei § 540 Abs. 1 Satz 2 BGB abbedungen (kein
Sonderkiindigungsrecht des Kunden im Falle der verweigerten
Zustimmung) wird, soweit der Kunde nicht Verbraucher ist.

Entgegenstchende  oder  abweichende  Bedingungen  des
Kunden werden durch das Hotel nicht anerkannt, es sei denn
ihrer Gcltung wurde ausdriicklich zugestimmt. Dies gilt auch
dann, wenn das Hotel in Kenntnis entgegenstehender
Bedingungen des Kunden die Lieferung oder Leistung an den
Kunden vorbehaltlos ausfiihre.

Dariiber hinaus gcltcn jcwci]s die bei Vcrtragsabschluss
vereinbarten zusdtzlichen Bedingungen.

Der Vertrag kommt durch dic Annahme des Antrags des
Kunden durch das Hotel zustande. Dem Hotel steht es frei, die
Zimmcrbuchung schriftlich oder in Textform zu bcstdtigcn.
Elektronische Erkldrungen gelten als zugegangen, wenn die

Partei, die fir die bestimmt sind, diese unter gcwéhnlichcn
Umstinden abrufen kann, und der Zugang zu den bekannt
gegebenen Geschiiftszeiten des Hotels erfolge.

Vertragspartner sind das Kongresshotel Potsdam (OSV Hotel
und Kongress GmbH & Co. Betricbs KG, Am Luftschifthafen
1, 14471 Potsdam), nachfolgend ,Hotel*, und der Kunde. Hat
cin Dritter fiir den Kunden bestellt, haftet er dem Hotel
gegeniiber zusammen mit dem Kunden als Gesameschuldner
fiir alle Verpflichcungen aus dem Hotelaufnahmevertrag.

Alle Anspriiche gegen das Hotel, die der kennenisabhéngigen
regelméfigen  Verjahrungsfrist  unterfallen,  verjihren
grundsdtzlich in einem Jahr ab dem Beginn (§ 199 Abs. 1 BGB);
Schadenersatzanspriiche verjihren kennenisunabhingig in
finf Jahren. Die Verjahrungsverkiirzungen gelten nicht bei
Anspriichen, die auf einer vorsdtzlichen oder grob fahrléssigen
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Pﬂichtvcrlctzung des Hotels beruhen.

§3 Leistungen, Preise, Zahlung, Aufrechnung

Das Hotel ist Vcrpﬂichtct, die vom Kunden gcbuchtcn Zimmer
bis 18.00 Uhr bereitzuhalten und die vereinbarten Leistungen
zu erbringen.

Der Kunde ist verpflichtet, die fiir die Zimmeriiberlassung und
die von ihm in Anspruch genommenen weiteren Leistungen
geltenden bzw. vereinbarten Preise des Hotels zu zahlen. Dies
gilc auch fiir vom Kunden veranlasste Leistungen und
Auslagen des Hotels an Dritte.

Die vereinbarten Preise verstechen sich einschliefflich der zum
Zcitpunkt des Vcrtragsschlusscs gcltcndcn Steuern und
lokalen Abgaben. Nicht enthalten sind lokale Abgaben, die
nach dem jeweiligen Kommunalrecht vom Kunden selbst
geschuldet  sind.  Bei  Anderungen — der
Umsatzsteuer oder der Neueinfithrung, Anderung oder
Abschaffung lokaler Abgaben auf den Leistungsgegenstand
nach  Vertragsschluss werden die  Preise  entsprechend

gesetzlichen

angepasst. Uberschreitet der Zeitraum zwischen
Vertragsabschluss und Vertragserfiillung vier Monate und
erhohe sich der vom Hotel allgemein fiir derartige Leistungen
berechnete Preis, so kann dieses den vertraglich vereinbarten

Preis angemessen, hochstens jedoch um zehn Prozent anheben.

Das Hotel kann seine Zustimmung zu einer vom Kunden
gewiinschten nachtriglichen Verringerung der Anzahl der
gebuchten  Zimmer, der Leistung des Hotels oder der
Aufenthaltsdauer des Kunden davon abhingig machen, dass
sich der Preis fiir dic Zimmer und/oder fiir dic sonstigen
Leistungen des Hotels erhéhe.

Rechnungen des Hotels ohne Filligkeitsdatum sind binnen
acht Tagen ab Zugang der Rechnung ohne Abzug fillig und
zahlbar. Das Hotel ist berechtigt, auflaufende Forderungen
jederzeic fillig zu stellen und unverziigliche Zahlung zu
verlangen. Bei Zahlungsverzug ist das Hotel berecheige die
jeweils geltenden gesctzlichen Verzugszinsen in Hohe von
derzeit 8 % bzw. bei Rechesgeschiften, an denen ecin
Verbraucher beteilige ist, in Héhe von 5 % iiber dem
Basiszinssatz zu verlangen.
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Dem Kunden bleibt der Nachweis cines nicdrigcrcn, dem
Hotel der eines hoheren Schadens vorbehalten. Fiir jede
Mahnung nach Verzugseintrict kann das Hotel vom Kunden
Mahnkosten in Hohe von € 10,- verlangen. Alle weiteren
Kosten, die im Rahmen des Forderungseinzugs anfallen, trige
der Kunde. Bei iiberfilligen Rechnungen behdle es sich das
Hotel vor, den sdumigen Betrag von der Garantiekreditkarte
abzubuchen.

6. Das Hotel ist bcrcchtigt, bei Vcrtragsabschluss oder zu einem

spdteren Zeitpunkt vom Kunden ecine angemessene
Vorauszahlung oder  Sicherheitsleistung  in - Form  einer
Kreditkartengarantie, einer Anzahlung oder Ahnlichem zu
verlangen.  Die Hoéhe der Vorauszahlung und  die
Zahlungstermine konnen im Vertrag schriftlich oder in
Textform vereinbart werden. Bei Vorauszahlungen oder
Sichcrhcitslcistungcn fir =~ Pauschalreisen  bleiben  die
gesetzlichen Bestimmungen unberiihre.

In begriindeten Fillen, z.B. Zahlungsriickstand des Kunden, ist
das Hotel berechtigt, auch nach Vertragsabschluss bis zum
Beginn  des  Aufenthaltes eine  Vorauszahlung — oder
Sicherheitsleistung im Sinne Ziff. 6 oder eine Anhebung der im
Vertrag vereinbarten Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung
bis zur vollen vereinbarten Vergiitung zu verlangen.

Das Hotel ist ferner berechtigt, zu Beginn und wéhrend des
Aufenthaltes vom Kunden cine angemessene Vorauszahlung
oder Sicherheitsleistung im Sinne vorstehender Ziff. 6 fiir
bestchende und kiinftige Forderungen aus dem Vertrag zu
verlangen, soweit eine solche niche bereits gemdR vorstehender
Ziff. 6 und/oder 7 geleister wurde.

Der Kunde kann nur mit einer unstreitigen oder
recheskriftigen Forderung gegeniiber einer Forderung des
Hotels aufrechnen oder mindern bzw. ein

Zuriickbchaltungsrccht ausiiben.

§4 Riickeritt des Kunden (Abbestellung, Stornierung)

/ Nichtinanspruchnahme der Leistungen des
Hotels (No Show)

Ein Riicktritt des Kunden von dem mit dem Hotel
geschlossenen  Vertrag ist  nur  méglich, wenn ecin
Riickerittsrecht im Vertrag ausdriicklich vereinbart wurde, ein
sonstiges gesetzliches Riickeritesreche bestehe oder wenn das
Hotel der Vcrtragsaufhcbung ausdriicklich zustimmt. Die
Vereinbarung eines Riickerittsrechtes sowie die etwaige
Zustimmung zu einer Vcrtragsaufhcbung bediirfen jcwcils der
Schriftform.

Sofern zwischen dem Hotel und dem Kunden ein Termin zum
kostenfreien Riickeritt vom Vertrag schriftlich oder in
Textform vereinbart wurde, kann der Kunde bis dahin vom
Vertrag zuriicktreten, ohne
Schadensersatzanspriiche  des  Hotels  auszuldsen.  Das

Riicktrittsrecht des Kunden erlischt, wenn er nicht bis zum

Zahlungs- oder
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vereinbarten Termin sein Recht zum Riickeritt in Textform
gegeniiber dem Hotel ausiibt, sofern nicht ein Fall des
Leistungsverzuges des Hotels oder eine von ihm zu vertretende
Unmdglichkeit der Leistungserbringung vorliege.

Ist ein Riicktrittsrecht nicht vereinbart oder bereits erloschen,
besteht  auch  kein Riicktritts-  oder
Kiindigungsrecht  und  stimmt  das  Hotel  ciner
Vertragsaufhebung nicht zu, behéle das Hotel den Anspruch
auf die vereinbarte Vergiitung trotz Nichtinanspruchnahme

gcsctzlichcs

der Leistung. Das Hotel hat die Einnahmen aus anderweitiger
Vermictung der Zimmer sowie dic ersparten Aufwendungen
anzurechnen.  Werden die  Zimmer nicht anderweitig
vermietet, so kann das Hotel den Abzug fiir ersparte
Aufwendungen pauschalieren. Der Kunde ist in diesem Fall
Vcrpﬂichtct, mindestens 90 % des Vcrtraglich vereinbarten
Preises fiir Ubernachtung mit oder ohne Friihstiick sowie fiir
Pauschalarrangements  mit  Fremdleistungen, 70 % fiir
Halbpensions- und 60 % fiir Vollpensionsarrangements zu
zahlen. Dem Kunden steht der Nachweis frei, dass der
vorgenannte Anspruch nicht oder nicht in der geforderten
Hohe entstanden ist.

] Riicktritt des Hotels

1. Sofern schriftlich oder in Textform vereinbart wurde, dass der

Kunde innerhalb einer bestimmten Frist kostenfrei vom
Vertrag zuriicktreten kann, ist das Hotel in diesem Zeitraum
seinerseits berechtigr, vom Vertrag zuriickzutreten, wenn
Anfragen anderer Kunden nach den vertraglich gebundenen
Zimmern vorliegen und der Kunde auf Riickfrage des Hotels
auf sein Recht zum Riickerice nicht verzichtet. Das gile
entsprechend bei Einrdumung eciner Option, wenn andere
Anfragen vorliegen und der Kunde auf Riickfrage des Hotels
nicht zur festen Buchung im Rahmen einer vom Hotel
fcstgcsctztcn Frist bereit ist. Feste Buchung bedeutet in diesem
Fall, dass ab diesem Tag cin Hotelaufnahmevertrag zuscande
kommt und die urspriinglich vercinbarte, kostenlose
Riickeritesfrist aufler Kraft gesetzt wird.

. Wird ecine vereinbarte oder gemdfl § 3 Ziff. 6 und / oder 7

verlangte Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung auch nach
Verstreichen  ciner vom Hotel gesetzten  angemessenen
Nachfrist niche geleister, so ist das Hotel ebenfalls zum
Riickeritt vom Vertrag bcrcchtigt.

. Ferner ist das Hotel bcrcchtigt, aus sachlich gcrcchtfcrtigtcm

Grund vom Vertrag aulerordentlich  zuriickzutreten,
bcispiclswcisc falls
e hohere Gewalt oder andere vom Hotel nicht zu

vertretende Umstinde die Erfiilllung des Vertrages
unméglich machen;

. Zimmer oder Rdume unter irrefithrender oder
falscher Angabe oder Verschweigen wesentlicher
Tatsachen (Identitdt des Kunden, Zweck der
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Anmictung oder des Aufenthalts, Zahlungsfihigkeit
usw.) gebucht werden;

e das Hotel begriindeten Anlass zu der Annahme hat,
dass die Inanspruchnahme der Hotelleistung den
reibungslosen Geschdftsbetrieb, die Sicherheit oder
das Anschen des Hotels in der Offentlichkeit
gefihrden kann, ohne dass dies dem Herrschafts-
bzw. Organisationsbereich des Hotels zuzurechnen
ist;

. der Zweck bzw. der Anlass des Aufenthalts
gesetzeswidrig ist;

e  cine unbefugte Unter- oder Weitervermictung im
Sinne von § 1 Ziff. 2 vorliegr;

e das Hotel von Umstdnden Kenntnis erlangt, dass
sich die Vermégensverhdlmisse des Kunden nach
Vertragsabschluss wesentlich verschlechtert haben,
insbesondere wenn der Kunde fillige Forderungen
des Hortels nicht ausglcicht oder keine ausreichende
Sicherheitsleistung bietet und deshalb
Zahlungsanspriiche des Hotels geféihrdet erscheinen;

e der Kunde iiber sein Vermégen cinen Antrag auf
Eroffnung des Insolvenzverfahrens gestelle, eine

cidesstactliche  Versicherung  nach  § 807
Zivilprozessordnung abgegeben, ein
aufergerichtliches der Schuldenregulierung

dienendes  Verfahren  eingeleitet  oder  seine
Zahlungen eingestellt hat;

e cin Insolvenzverfahren iber das Vermdgen des
Kunden erdffnet oder die Erdffnung desselben
mangels Masse oder aus sonstigen Griinden

abgelehnt wird.

4. Veranstaltungen mit  nicht  genchmigten  Zwecken, wie

Vorstcl]ungsgcspr(ichc, Verkaufs- Werbe- und dhnliche
Veranstaltungen kann das Hotel unterbinden bzw. deren
Abbruch verlangen.

. Das Hotel hat den Kunden von der Ausiibung des
Riickeriterechts unverziiglich in Kennenis zu setzen.

. Bei berechtigtem Riickerict des Hotels entsteht kein Anspruch
des Kunden auf Schadensersatz. Das Hotel kann seinen
Schadenersatzanspruch pauschalieren. § 4 Ziff. 2. und 3. gelten
entsprechend. Dem Kunden bleibt in diesen Fallen der
Nachweis offen, dass kein oder nur ein geringer Schaden
entstanden ist.

§6 Zimmerbereitstellung, -iibergabe und -riickgabe

1. Der Kunde erwirbt keinen Anspruch auf die Bereitstellung

bestimmter Zimmer. Sollten diese in der Auftragsbcstdtigung
und / oder im Hotelaufnahmevertrag zugesage, aber niche
das  Hotel verpflichtet,
gleichwertigen Ersatz im Haus oder in anderen, vergleichbaren
Objckten zu bemiihen.

Vcrfiigbar sein, st sich  um
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2. Gebuchte Zimmer stchen dem Kunden ab 15.00 Uhr des

vercinbarten Anrcisetages zur Verfiigung. Der Kunde hat
keinen Anspruch auf frithere Bereitstellung. Sofern niche
ausdriicklich eine spdtere Ankunfiszeit vereinbart oder das
betreffende Zimmer vorausbezahlt wurde, hat das Hotel das
Recht, gebuchte Zimmer nach 18.00 Uhr anderweitig zu
vergeben, ohne dass der Kunde hieraus einen Anspruch gegen
das Hotel herleiten kann.

. Am vereinbarten Abreisetag sind die Zimmer dem Hotel

spdtestens um 11.00 Uhr gerdumt zur Verfiigung zu stellen.
Danach kann das Hotel aufgrund der verspéteten Raumung
des Zimmers fiir dessen vertragsiiberschreitende Nutzung bis
18.00 Uhr 50% des vollen Logispreises (Listenpreises) in
Rechnung stellen, ab 18.00 Uhr 100%. Vertragliche Anspriiche
des Kunden werden hierdurch nicht bcgriindct. Dem Kunden
stecht es frei, nachzuweisen, dass dem Hotel kein oder ein
wesentlich  niedrigerer  Anspruch  auf  Nutzungsentgelt
entstanden ist.

. Die maximale Personenzahl pro Zimmer ist auf eine Person im

Einzelzimmer und auf drei Personen im Appartement begrenze.
Kinder sind im Zimmer Threr Elcern bis 14 Jahren kostenfrei. In
diesem Fall gelten Zusatzleistungen, welche im Zimmerpreis
enthalten sind nicht fir mitreisende Kinder. Die Mitnahme von
Tieren bedarf der ausdriicklichen vorgehenden Zustimmung
des Hotels und ist kostenpflichtig.

§ 7  Haftung des Hotels

1. Das Hotel haftet mic der Sorgfale ecines ordentlichen

Kaufmanns bei Vorsatz, Arglist, grober Fahrldssigkeit, beim
Fehlen einer garantierten Beschaffenheit, sowie fiir von ihm zu
vertretende Schdden, die aus der Vcrlctzung des Lebens, des
Kérpers oder der Gesundheit entstehen, nach den gesetzlichen
Vorschriften. Bei leichter Fahrldssigkeic haftet das Hotel nur,
wenn  das  Hotel  eine Vertragspflicht
(Kardinalpflicht oder wesentliche Nebenpflicht) verletzt oder
cin Fall von Unmaglichkeit oder Verzug vorliegt. Im Fall der
leiche fahrldssigen Verletzung einer Kardinalpflicht oder

wesentliche

wesentlichen  Nebenpflicht  oder  bei  leicht  fahrléssig
Unmaglichkeit  oder  leicht  fahrldssig
verschuldetem Verzug ist die Haftung auf den typischen und
vorherschbaren Schaden begrenzt. Eine Haftung fiir mittelbare
Schiden oder Folgeschdden ist bei leiche fahrldssigem

Vcrschuldctcr

Verhalten ausgeschlossen. Einer Pflichtverletzung des Hotels
steht die eines gcsctzlichcn Vertreters oder Erfﬁllungsgchilfcn
gleich. ~ Weitergechende
ausgeschlossen.  Sollten  Stérungen oder Mingel an den
Leistungen des Hotels auftreten, wird das Hotel bei Kenntnis

Schadensersatzanspriiche  sind

oder auf unverziigliche Riige des Kunden bemiihe sein, fiir
Abhilfe zu sorgen. Der Kunde ist verpflichter, das ihm
Zumutbare beizutragen, um die Stérung zu beheben und cinen
méglichen Schaden gering zu halten.
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Im Ubrigcn ist der Kunde verpflichtet, das Hotel rechtzeitig auf
die Moglichkeit der Entstechung eines auflergewdhnlich hohen
Schadens hinzuweisen.

. Fiir eingebrachte Sachen haftet das Hotel dem Kunden nach
den gesetzlichen Bestimmungen, bis zum Hundertfachen des
Zimmerpreises, héchstens EUR 3500,-, sowie fiir Geld und
Wertgegenstinde  bis  zu EUR  800,-. Geld und
Wertgegenstinde  kénnen  bis  zu  cinem  Héchsewert
entsprechend der Versicherungssumme des Hotels im Hotelsafe
aufbewahre  werden. Das Hotel empfichle, von dieser
Maglichkeit Gebrauch zu machen. Die Haftungsanspriiche
erldschen, wenn nicht der Kunde nach Erlangen der Kennenis
von Verlust, Zerstérung oder Beschiddigung unverziiglich dem
Hotel Anzeige macht (§ 703 BGB). Die Haftung bestche nur
dann, wenn die Zimmer oder Behiltnisse, in denen die
Gegenstinde belassen wurden, verschlossen waren.

. Soweit dem Kunden ein Stellplatz in der Hotelgarage oder auf
cinem Hotelparkplatz, auch gegen Entgelt, zur Verfiigung
gestelle wird, kommt dadurch kein Verwahrungsvertrag
zustande. Bei Abhandenkommen oder Beschddigung auf dem
Hotelgrundstiick abgestellter oder rangierter Kraftfahrzeuge
und deren Inhalte haftet das Hotel nicht, auller bei Vorsatz
oder grober Fahrldssigkeit. Vorstechende Ziff. 1 gile
entsprechend.

. Weckauftrage werden vom Hotel mit grofeer Sorgfalt
ausgefithre. Eine Haftung hierfiir wird nicht iibernommen.
Nachrichten, Post und Warensendungen fiir Gaste werden mit
Sorgfale behandelt. Das Hotel iibernimmt die Zustellung,
Aufbewahrung und - auf Wunsch - gegen Entgelt die
Nachsendung derselben. Vorstehende Ziff. 1 gile entsprechend.

. Nachrichten, Post und Warensendungen fiir Gaste werden mit
Sorgfalt behandelt. Das Hotel iibernimmt die Zustellung,
Aufbewahrung und - auf Wunsch - gegen Entgele die
Nachsendung  derselben. Das Hotel ist berechtigt, nach
Aufbcwahrungsfrist unter
Berechnung einer angemessenen Gebiihr die vorbeizeichneten
Sachen dem lokalen Fundbiiro zu iibergeben. Soweit kein
erkennbarer Wert besteht, behdlt sich das Hotel nach Ablauf
der Frist eine Vernichtung vor. Schadenersatzanspriiche, die
nicht auf Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit beruhen sind
ausgeschlossen. Vorstehende Ziff. 1 gile entsprechend.

§8 Geheimhaltung und Datenschutz

spdtestens  dreimonatiger

1. Das Hotel verpflichtet sich, die ihm wihrend der Durchfithrung

des jeweiligen  Vertrages zur Kenntnis  gelangenden
Informationen und Unterlagen, insbesondere Geschifts- und
Bctricbsgchcimnissc der Kunden, streng vertraulich  zu
behandeln und seine Mitarbeiter/innen entsprechend zu
verpflichten. Ebenso vertraulich zu behandeln sind  der
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Gegenstand  und  Inhale  des  entsprechenden  Vertrages.
Vertrauliche  Informationen  diirfen nicht  an  Dritte
wcitcrgcgcbcn werden und ausdriicklich nur fiir die definierten
Zwecke verwendet werden. Diese
Geheimhaleungsverpflichtung gile tiber die Beendigung des

jeweiligen Vertragsverhdlemisses hinaus.

. Erhaltene oder zur Kenntnis genommene Daten werden von

dem Hotel nur im Rahmen der giiltigen datenschutzrechtlichen
Bestimmungen verarbeitet und genutzt. Das Hotel verpflicheet
sich  dabei, Bestimmungen der
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) zu beachten und
cinzuhalten.

insbesondere die

. Des Weiteren verpflichtet sich das Hotel, die tiberlassenen bzw.

zur Kenntnis genommenen Daten, weder fiir eigene Zwecke zu
verarbeiten oder zu nutzen, noch an Dritte weiterzugeben. Es
sci denn, die Verarbeitung oder Nutzung ist gem. den
Bestimmungen der DSGVO zuldssig, oder der Kunde erceilt
hierzu seine Zustimmung.

4. Gesetzliche Auskunftspﬂichtcn bleiben unberiihrt.

§9 Schlussbestimmungen

1. Andcrungen oder  Ergdnzungen des Vertrages, der

Antragsannahme oder dieser Geschéftsbedingungen fiir die
Hotelaufnahme  bediirfen der  Schriftform  und  der
ausdriicklichen Bezugnahme auf den Vertrag oder dic
Geschiftsbedingungen; dies gile auch fiir Anderungen dieser
Schriftformklausel. Einscitige Andcrungen oder Ergénzungen
durch den Kunden sind unwirksam.

. Erfiillungs- und Zahlungsort ist Potsdam.

. Ausschlieflicher Gerichtsstand - auch fir Scheck- und

Wechselstreitigkeiten - ist im  kaufménnischen Verkehr
Potsdam. Sofern ein Vertragspartner die Voraussetzungen des
§ 38 Abs. 2 ZPO erfiillc und keinen allgemeinen Gerichesstand
im Inland hat, gile als Gerichtsstand Potsdam.

. Es gilt das Recht der Bundcsrcpublik Deutschland. Die

Anwendung des UN-Kaufrechts und des Kollisionsrechts ist
ausgeschlossen.

cinzelne  Bestimmungen  dieser  Allgemeinen
Geschéftsbedingungen fiir die Hotelaufnahme unwirksam oder
nichtig sein oder werden, so wird dadurch die Wirksamkeit der
tibrigen Bestimmungen niche beriihre. Die Vertragsparteien
verpflichten sich in diesem Fall die unwirksame oder nichrige
Bestimmung durch eine dem wirtschaftlichen Zweck der
unwirksamen oder nichtigen Bestimmung entsprechende
wirksame Bestimmung zu ersetzen. Im L"lbrigen gelten die

gesetzlichen Vorschriften.

6. Fiir Veranstaltungen gelten gesonderte AGB.
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